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A. dala
VISPARIGIE NOTEIKUMI

1. nodda.
Lietotie termini
1.1. Banka- AS "PrivatBank", vienotais ge Nr. 50003086271.
1.2. Klients — fiziska vai juridiska persona vaidii personu apviéba, kuru ar Banku saista
vismaz viens finanSu pakalpojums vai kura pietagau8anlg finansu pakalpojumu samsanai.
Sajos Noteikumos akKlienta mrstavis (pilnvarota persona) — juridiska vai fiziskargena, kura
attieabas ar Banku ir tiega fikoties Klienta virda.
1.3. Darijums — tiesisku (dajuma) attietbu nodibimSana, prgrozaSana vai izbeigSana, kas
saistta arfinanSu pakalpojumu sniegSanu, proti, skaidras un bezskaidras naud&sajmau
veikSana; noguligumu un citu atmakgamo dzelu piesaisBana; krediSana (ar saskaa ar
finanSu 1zinga noteikumiem); uztibas opeicijas (trasts); tirdzni@ba ar vaiitu; galvojumu
izsniegSana; artibu glalasSana; grtspapru glataSana un frvaldiSana; dajumi, kuri pec batibas
ir [t1dzigi mingtajiem finanSu pakalpojumiem u.c. gami.
1.4. Darijuma dokuments —starp Banku un Klientu rakstveidquz pafra vai elektroniski)
noskgta vienoSa#is par konkEta Dafjuma nostgSanu, veikSanu, gréganu un izbeigSanu
(Ilgums, vienoSats, attietgi noforneta Bankas veidlapa u.c.).
1.5. Karte — starptautiska magimu karte.
1.6. Norekinu konts — Klienta multivalitas piepraguma nogul@iuma konts Bank uz
nenoteiktu laiku ar Bankas pi@umu izmakst taja izvietotos 1dzelus [Ec Klienta
piepraguma.
1.7. Kartes konts — Klienta Nogkinu konts Bank, kuram piesaisia Karte.
1.8. Konts — Noekinu konts vai Kartes konts.
1.9. Pazipojums — jebkurS pajra dokumenta vai elektronigkveida sagatavots Klienta vai
Bankas dokuments (t.skiamak&juma fikojums), kas saigts ar Siem Noteikumiem.
1.10. Konta izraksts — Pazihojums, kuru Klientam izsniedz Banka un &uwatspogilota visu
noteiké laika period Klienta Kont veikto naudasidlzequ kustba un nogdits Konta atlikumsis
perioda 8kuma un beigs.
1.11. Patiesais labuma gugjs — fiziska persona:
1.11.1. kuragpasum vai tied vai netied kontrok ir vismaz 25 procenti no komersanta
pamatkapila vai balsstiegjo akciju kopskait&ai kura citida veida kontrok komersanta
darhbu;
1.11.2. kurai tief vai netied veida ir tiesbas uzipaSumu vai kuras ti@dvai netied
kontrok ir vismaz 25 procenti no juridiska veidojuma, kess komersants. Par patieso
labuma gugju nodibirasjumam uzskama persona vai personu grupa, kurasalab
izveidots nodibiajums. Par patieso labuma @yuv politiskajai partijai, biedbai un
kooperaivajai sabiedbai uzskatma attietga politiska partija, biediba vai kooperava
sabiediba;
1.11.3. kuras labvai interess tiek nodibiatas dafjuma attietbas;
1.11.4. kuras lab vai interess tiek veikts atsevi& darfjums, nenodibinot dguma
attieabas.
1.12. Noziedagi iegutu lidzeKu legalizacija — darhbas noiika slept vai maskt IidzeKu
noziedgo izcelsmi vai patizet citai personai, kura iesaitt noziedma nodaijuma izdarsars,
izvairities no juridislds atbildbas, ja par to ir paredta kriminalatbildiba neatkagi no
noziediga nodafjuma izdafSanas vietas.
1.13. Caulas banka — kredtiestide, kuras vabas, persaila vai finansu pakalpojumu
shiegSanas vieta neatrodas valkura ta ir registréta, un kurai navas darfibu uzraugoss
instittcijas. Parcaulas banku uzskaha ar persona, kura sniedz kiédstides pakalpojumiem
lidzigus pakalpojumus, veicot bezskaidras naudaskpitjumus treds personas uzdevamun
kurai nav s darfibu uzraugaoss un kontratjosas instificijas, izemot gagjumus, kad #dus
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parskaitjumus veic elektronigls naudas insiitijas vai tie tiek veikti starp vienas grupas
komercsabiedbam, kas #das ir FinanSu konglom#&u likuma izpratd, vai starp
komercsabiedbam, kuam ir viens un tas pats patiesais labumagguv

1.14. Identifik acija — darhbas, kuras veic Banka, laianiecinatos par Klienta un/vaiat
parstavja/pilnvarotis personas/Pati@sabuma gugja tiegbsEju un AcibsEju.

1.15. Personu apliecinoSs dokuments- likuma pilnvarotas valsts institijas izsniegts
dokuments, kas apliecinaturctaja identifikacijas datus.

1.16. Attalinatas konta parvaldiSanas sitmas — at@alinatie elektronisko datu goraides
karali un/vai lidzeHi starp Banku un Klientu.

1.17. Bankas darba diena —diena, kad Banka ir atwta Klientiem finanSu pakalpojumu
shiegSanai.

1.18. Komisijas maksa— atidzibas maksa Bankai, kuru Klients malgar Bankas sniegtajiem
pakalpojumiem.

1.19. Tarifi —Bankas valdes apstipaitas Komisijas maksas par pakalpojumiem.

1.20. Noteikumi — Vispargjie daffjumu noteikumi.

1.21. LR - Latvijas Republika.

2. nodda.

Noteikumu pierdroSana un sgka esariba

2.1.  Sie Noteikumi reglamehBankas un Klienta savst&jps tiesisks (dafjuma) attietbas,
kuras saistas ar Dajumu nostégSanu, veikSanu un izbeigSanu, gilkgtarp Banku un Klientu
noskgtajos Dafjumu dokumentos nav noteiktsait.

2.2.  Noteikumi pigemti 2006. gada 5. ajrun stjas sggka 2006. gada 24. aii.

2.3. Kilients ir tiesgs pieprag Bankai tikai 8du pakalpojumu sniegSanu, kuri noteikti Tarifos,
Darjumu dokumentos vai par kuru sniegSanu Banka urendi ir atsevi§ savstarpji
vienojusies, ietrojot LR normaivos aktus.

2.4. Noteikumi tiek pierroti un ir saistoSi visiem starp Banku un Klientargdztiem,
uzsaktiem vai veiktiem Dajumiem un ir to neaiemama sasvdda, ar tajos gagumos, ja kda
no Sajos Noteikumos ietverdia) normam nav iekauta ar Klientu nosbgtap Darfjuma
dokumeni.

2.5. Noteikumi ir pierarojami ka visparéjs Bankas un Klienta attidmu reglamergjoss
dokuments, kas nosaka Bankas un Klienta sawtaipanjumu nostgSanas, veikSanas un
izbeigSanas pamatnoteikumus. Katlr Dafjlumu noségSanas, veikSanas un izbeigSanas
noteikumus nosaka Bankas normaet dokumenti, k ai starp Banku un Klientu nagtie
Darjumu dokumenti.

2.6. lkviena So Noteikumu tiatiks iztulkota k& atsevi§a sggka esoSa un saistoSa pog bet
tomer, ja kada no So Noteikumu ¢iam (punkts, rindkopa)list nelikumga vai zaud speku un ja
tam par iemeslu ir gre@mmi LR normaivajos aktos, SNoteikumu déa (punkts, rindkopa) nav
speka tikai mineta aizlieguma ietvaros un tas nemazina Noteikumu d&u (punkts, rindkopa)
saistoso sgku.

2.7.  Noteikumu grajumus un papildigjumus Banka ir tigga izdatt vienpugja Kartiba pec
saviem ieskatiem bez Klienta piekriSanas un Kliengar to iepriekS nepamjot. GroZjumi un
papildirajumi Noteikumos g$ijas sgka pec apstipriaSanas Bankas noteikiagatuna. Banka
izvieto groZjumus un papildisiumus Noteikumos pirms to &ka séaSanas datuma Klientiem
pieejana vieta Bankas telps un/vai publie¢ Bankas majas laf@ internef — www.privatbank.lv
Noteikumi un to grogumi (papildirgjumi) nav piengrojami Daftjumiem, kuri ir pilriba veikti
un izbeigti idz Noteikumu un to grapmu sggka ssSaras dienai.

2.8. Klientam ir pieakums iepatties ar Noteikumiem, to grgmamiem un papildigjumiem
Bankas telps Bankas darba laikvai Bankas rjas lag interne — www.privatbank.lv Banka
nav atbildga par Klienta zawgumiem un citiem Klienta papildu izdevumiem, ja &its nav
iepazinies ar Noteikumiem vai to gipamiem un papildiajumiem.
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2.9. Sie Noteikumi ir saisto3i un attiecas ne tikaiKlientu, bet aruz ikvienu Klienta tiegu
un saisibu pEMEMEjU, neatkaigi no jebkidam izmaham Klienta persodlsastva
(amatpersoas), jebkura iemeslagtl vai izmanam Klienta pilnvarotajs persoas.

2.10. Lingvistisku vai interprétijas stfdu, pretrunu, nesaska vai pratbu gadjuma
priekSroka dodama 5o Noteikumu un fpanu dokumentu tekstam latvieSu vaiod

3. noddaa.
Apliecinajumi un atbildba
3.1. Kilients, parakstot Damma dokumentu vai Pa@jumu apliecina, ka:
3.1.1. Klientam ir pilna ti@bsgEja un fcibsgEja Dafjumu noségSanai, veikSanai un
izbeigSanai;
3.1.2. Klientam ir visas Dguma nostgSanai, veikSanai un izbeigSanai nepieciesam
tiegbas, aaujas, licences un pilnvarojumi;
3.1.3. Dafjums un visasat sekas ir saistoSas Klientam un neizraisa Lat\Weapublikas
normaitvo aktu un Dajuma nostgSanas un veikSanas vietas nofiabktu @rkapumu;
3.1.4. Klients naaulas banka;
3.1.5. Klients pats ir naudasdteKu vai \ertspapru Patiesais labuma ggjg, ja vien
Klients nav rakstvei@l sniedzis Bankai aas par treSo personu, kas ir nauddzdlu vai
vertspapru Patiesais labuma ggjs;
3.1.6. Kilients pats ir veikto Dgwmu ar Banku Patiesais labuma gy ja vien Klients
nav sniedzis Bankai gas par to, ka darbojas treSo personu, t.i. Patesaoma gugju
uzdevun un interess;
3.1.7. visa inforrcija, kuru Klients ir sniedzis Bankai, tai skapar & Patieso labuma
guweju, ta personisko vai saimniecisko darb, finansilo stivokli, atraSaas vietu un cita
informacija ir pilniga, patiesa un nav maldinoSa. Visi dokumenti unig@@ammi, kurus
Klients iesniedz (nodod glabara) Bankai, ir patiesi un $ja esosi;
3.1.8. Kilients nav tieSi vai netieSi ietegs Bankas darbinieku,akaif nav tieSi vai netieSi
piedavajis, apsaijis vai devis ladu lietu, tiesbu vai priekSrotbu Bankas darbiniekam, lai
tas fkotos vai attugtos no tcibas, jarkapjot savus pieikumus;
3.1.9. Kilients neveic terorisma fin@sanu, Noziedgi iegito lidzelu legaliAciju, un ka
Banka esoSie Klienta naudaglzeli nav iediti noziedZga cda un tiem ir legla izcelsme;
3.1.10. Klients neizmantos Bankas sniegtos fingralalpojumus prettiesiskiemenkiem,
tai skaiti Noziedgi iegitu naudasitizeKu legalizcijai/terorisma finang&anai;
3.1.11. Klients ir iepastinats, pilriba apziris un apemas iegrot Sajos Noteikumos,
Tarifos, citos Bankas normafjos dokumentos, kuri reguBankas un Klienta attigitas
un par kuriem Banka ir inforgjusi Klientu vai ar kuriem Klientam bijaaiepaZstas,
ietveres saisibas;
3.1.12. Klients bez iebildumiem iesniegs (nododafara) Bankas noteiktajtermipa visu
Bankas pieprat informaciju (dokumentus) par identifiiciju, naudasitizeKu izcelsmi,
Patieso labuma g@ju, veiktajiem dagjumiem, saimniecisko, personisko damb,
finansiklo stavokli, par izmaham sniegtaj informacija (dokumentos), &k af citu
informaciju (dokumentus), kuru Banka uzsisapar nepiecieSamu piepitas
3.2. Pirms Dajumu nostgSanas, k afn ta veikSanas laik Banka veic Klienta sniegto
(nodoto) dokumentu, aplied@umu un citas inforricijas @rbaudi. Rrbaudes laik Banka ir
tiegga attugties no Dafjumu noségSanas vai veikSanas, par to nenesoidiektbildbu.
3.3. Gadiuma, ja tika konstais, ka 3.1.1. — 3.1.10. apakSpunktos addre Klienta
apliecirasjumi neatbilst rélajai un patiesajai sificijai, Banka ir tiegga izbeigt Dajumu un
pieprast Klientam saigbu pirmstermia izpildi, par to nenesot nattu atbildbu. Saj gadjuma
Klientam ir pierakums atidzinat Bankai visus izdevumus un zajgmus, kas tai radusSies sakar
ar Klienta sniegtajiem nepatiesajiem apli@gimiem un Dafjuma izbeigSanu.
3.4. Klienta prstavis, kurs nosldz Dafjumu Klienta \arda, apliecina, ka wis ir pieracigi
pilnvarots, tai skait vinam ir tiegbas nosigt Dafjumu, parakst Dafjuma dokumentus un veikt
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citas dariibas, kas ir nepiecieSamas Tpana veikSanai vai ir saishs ar to. Ja persona, kura
parakstia dokumentus vai naglza Dafjumu Klienta \arda (Klienta @rstavis), So daribu
veikSanas hdi nebija pilnvarota frstavét Klientu, tad § persona ugemas visas noid
darlibam izrieto&s saisibas, taj skaii saskaa ar Noteikumiem, pila apnera un atbild paras
veikSanu.

3.5. Bankai ir pieakums sniegt pakalpojumus, veikt Hamus un/vai izpil@d Klienta
Pazhojumus ar laba unagiga saimniekatpibu un sargt Klienta intereses, cikt Bankai tas ir
iesgejams un ir pieakums to dait.

3.6. Banka atbild tikai paradam savu darbinieku daitiim, kuras tika veiktas darbinieku
darba lailg, viniem izpildot savus darba pighumus, k& ai Bankas vatdbas sniegto nadijumu
un pilnvarojumu ietvaros.

3.7. Banka nav atbiida par tieSiem un netieSiem Klienta zgudiem, kas tam ir raduSies
saka# ar Dafjumu starp Klientu un Banku, ja vien za&jumu &lonis nav Bankaguns naiks.
Bankaslauna naika gadjuma Banka atidzina Klientam tikai tieSos un radusos zguthus.

3.8. Par jebkda maksjuma termha neie¥roSanu vaifgais (Banka vai Klients) makotrai
pusei (Bankai vai Klientam)idumsodu 0,1 % (vienas desmii@® procenta) ap&a no
savlaiGgi nesamakdas summas par katru nokgwma dienu, ja Tarifos vai Dgwmma
dokumeni nav noteikts citsijumsoda ap@rs vai cita soda sankcija par majksna termha
neieerosanu. Gagluma, ja Klienta arkapums bijis pamats prams celSanaik¥réjtiesa (tiess),
Bankai ir tiesbas piepras ligumsoda samaksu 10 % (desmit procentu)éapmo prashas
summas, ja Tarifos vai Dguma dokumerit nav noteikts citsijumsoda apers vai cita soda
sankcija. lgumsoda samaksa neattar Klientu no saigbu izpildes.

3.9. Ligumsoda samaksa neietveriseaudjumu atidzibu Bankai.

3.10. Banka un Klients nav athitgl par to saigbu pilrigu vai dd&ju neizpildi vai nepieacigu
izpildi, ja &ida neizpilde ir radusies jebkuru agdt arpus Bankas kontrole$ofce majeure) dl,
ieskaitot, bet ne tikai, terorismu, kara dads, ugunsgkus, eksplozijas, civilus nemierus,
streikus, dabas katastrofas un stihijas, valstegda@®as institiciju izdotus aktus, treSo personu
prettiesisku icibu, datoru vai citu komuniiciju bojajumus, traugjumus vai kidas, makgumu
apstades centra saigtu neizpildi vai kidas. Banka nav atbilgia par aizkagjumiem Dafjumu
veikSara un/vai Klienta Paziojuma izpild, sitijumu pazuSai parraides Kidam un
izkroplojumiem, kas raduSies sakaruagl trikuma un/vai bgjumu ], laika zonu stafpas,
valitas kursu sarstibu un citu apgklu dcel, kuri nav atkagi no Bankas gribas un kontroles.

4. nodda.

Klienta identifikacija. Ricibas pilnvaras.

4.1. Banka sniedz finanSu pakalpojumus tikai tiefrerkiem, kuri ir pilrnba identificgti.
Banka veic Klienta identifikciju saskaa ar LR normawo aktu un Bankas norniao
dokumentu prabam.

4.2.  Veicot identifikiciju, Banka prliecinas par Klienta tie®sgEju un fcibsggju.

4.3. Klienta identifilgcijai, Noziedigi iegiatu lidzelu legaliAacijas, terorisma finagSanas
noerSanai un citos gagimos Bankai ir tieas jebkui bridi piepra®t no Klienta infornaciju
(dokumentus), un Klientam ir piekums Bankas noteiki@jtermipa iesniegt Bank piepraso
informaciju (dokumentus) par Klientu,at parstavi, ta Patieso labuma gaj, Klienta
saimniecisko un personisko d#&b, finansSu givokli, paskaidrojumus par Klienta un Bankas
noskgto un pieteikto Dajumu nerki, naudas idzeHu izcelsmi, k& af citu informaciju
(dokumentus), kuru Banka uzskata par nepiecieSaepugst.

4.4. JaKlients Bankas noteildaprmina nesniedz Bankaiadu informaciju (dokumentus) vai
Bankai ir aizdomas vai ir konsés, ka Klienta sniegtinformacija (dokumenti) ir viltota vai
neatbilst faktiskajiem ap#kliem, vai ka Klients sais ar Nozied@i iegitu dzeKu
legalizciju/terorisma finan&Sanu, Bankai ir ti@bas neuzit sadariiou ar potenaio Klientu,
atturcties no Dafjuma veikSanas, aptirDarjuma veikSanu, nepiemt un/vai nepiltt Klienta
Pazhojumus Bankai, pieprasKlientam & saistbu izpildi vai izbeigt Dajumus pirms terniia
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beigam, nepaskaidrojot Klientam (poteakEjam Klientam) sava atteikuma iemeslu un Bankai
par to nenesot nallu atbildbu; papildu iepriekS mitajam Banka ir tigga izlemt par Dajuma
attieabu turpiraSanu ar migto Klientu saistiem klientiem, saisbu nosakot gc Paties labuma
guvgja. Saji punké mingtajos gagumos Klientam ir pieakums afidzinat Bankai visus
izdevumus un zadfumus, kas tai raduSies sakaar attugSanos no Dauma veikSanas,at
aptugsanu vai izbeigSanu.

4.5. Sniedzot Klientam inforaciju pa &lruni un Online Catu, Banka veic Klienta
identifikaciju, izmantojot Klienta nadito paroli. Sdu paroles izmantoSanasribu nosaka B.
ddas Infornacijas un pakalpojumu snieg3anas umesaSanas paaltuni un Online Catu
noteikumi.

4.6. Bankai ir tietbas jebkui laika vienpugja kartiba péc saviem ieskatiem bez Klienta
piekriSanas un Klientam par to iepriekS nepamt, maint un papildus ieviest Klienta
identifikacijas pratbas. Banka, ja nepiecieSams, veic agamus papildus identifidcijas
informacijas saemSanai no Klientiem, ak ai no publiski pieejamiem uzticamiem un
neatkafgiem avotiem un no d@m finanSu vai kretfiestidem. Klientam ir pieakums sniegt
piekriSanu finanSu vai krétiestidei par &s fciba attiedba uz Klientu esass informacijas
shiegSanu Bankaiep atbilstoSa pieprgsma saemsanas.

4.7. Banka ir tiega piepras, un Klientam ir pieakums iesniegt (nodot glabara) Banla
sava un personu, kuras ir figas arstavét Klientu attiegbas ar Banku, parakstu paraugus un,
zZimoga esafibas gaguma (ja Klients \Elas izmantot #nogu), Zmoga nospieduma paraugu
saskaa ar Bankas prakam. Bankai ir tiehas veikt Klienta iesniegto personu apliecinoso
dokumentu kopSanu, to kopiju aplieck$anu un glaiBanu sask&a ar LR normawajiem
aktiem.

4.8. Bankai nav pigakums atkit un konstatt Klienta dokumentu, paraksta,inmga
viltojumu vai cita veida neatbildtu, ja viltojums vai neatbil#ia nav atmredzami un Bankas
darbinieks as paradt kartiba nevar atkidt. Veicot Darjumus ar Klientu, Banka viali salidzina
Klienta un/vai & parstavja parakstu unimoga nospieduma paraugu uz Hegima ar Bankai
iesniegtajiem Klienta un/vaitparstavja parakstu paraugiem unnzoga nospieduma paraugu.
Veicot saidzinaSanu, Bankai nav pi@kums npemt \era zimoga nospieduma #su. Saldzinot
Klienta un/vai & parstavja datus un parakstu ar adtta personu apliecin@sdokumenta datiem
un tap esoSo paraksta paraugu, Banka atbild tikai pak&arupju neuzmabu.

4.9. Klients unemas pilnu atbiltbu par zaugumiem, kas Bankai raduSies, Klientam
apzirati maldinot Banku vai Klienta neuzmdmas @]. Par zaugjumiem, kas raduSies treSo
personu daifibas rezultta, atbildbu uzmemas Klients.

4.10. Banka izmanto Klienta identifigijai Klienta/a parstavjia personu apliecinoSu
dokumentu, Barikiesniegtu paraksta paraugmimga nospiedumu un/vai ar Klientaffarstavja
rakstisku piekriSanu Baakegitu fotogiafiju.

4.11. Ja Daumu noségSanai un veikSanai tiek izmantotas alttatas konta prvaldiSanas
sisEmas, tad Klienta identificiju Banka veic pc Klientam izsniegtajiem pieejas parametriem
un/vai autoriZcijas lidzeKiem. Mirgtie identifikacijas kdzeHi ir pielidzinami Klienta un/vai &
parstavia parakstam {mogam). Klients ir atbildys par vham piegirto pieejas
parametru/autoriicijas dzeu drodbu un slepeibu. Klients atbild par visn sekm un
zaucdjumiem, kas rodas Klientam un Bankai, ja Klientanitifikacijas dzeKi klast zirami vai
pieejami treSam persoam, lidz biidim, kad par notikuso ir pamts Bankai.

5. nodda

Pilnvarojumi

5.1. Kilients ir tiegys pilnvarot treSo personu Mama nostgSanai, veikSanai un izbeigSanai
Klienta varda. Sadam pilnvarojumamapit nofornetam rakstiski, Klientam izdarot pilnvarojumu
saskaa ar pilnvarojuma izsniegSanas valsts nofmmatktu un Bankas prasam. Banka ir tiegga
atteikties no Dajuma nostgSanas ar Klientu, ja pilnvarojums ir nofdts) neiegrojot
pilnvarojuma izsniegSanas valsts norivataktu un Bankas prams, pilnvarojura nav ietverti
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pilnvaro&s personas identifgpSie dati vai Bankai ir aizdomas par pilnvarojursgeka
neesarbu.

5.2. Bankai nav pigtkums parbaudt Klienta pilnvarojuma sgka esaribu. Tas attiecas anz
pilnvarojumiem, kas gastréti publiskos rgistros. Banka neatbild par pilnvarojumacisp
esanibas nosagumiem.

5.3. Bankai iesniegtpilnvara ir uzskama par spka esosu Klienta attigloas ar Bankuidz
bridim, kad ir beidzies pilnvaras dguma termi$ vai no akamas Bankas darba dienas, kas
seko dienai, kad Banka irgamusi Klienta rakstisku pilnvaras atsaukumu. Bankathild par
zaucdjumiem un citiem Klienta papildu izdevumiem, janéra ir atsaukta un Bankai par to nav
rakstveid paznots.

5.4. Klientam ir pieakums nodroSiat, lai Bankas iciba vienner batu dokumenti, kas
saskaa ar Bankas praksam apstiprina Klienta grstavju pilnvaras ikoties Klienta vrda un
Klienta marstavju identifikaciju. Ja Klients nesniedz Bankadéis dokumentus, Banka ir tiga
nekajoties pilngi vai ddgji atteikties no Dajumu veikSanas vai izbeigt Darmus.

5.5. Ja Klienta arda Darjumu nostdz, veic vai izbeidz persona, kura nav Tg@sprstavet
Klientu Dafjuma nostgSanas/veikSanas/izbeigSanasiibrpar kura prstavi vinS uzdodas, tad
vinsS pats K fiziska persona ugemas visas no nagjta/veikta/izbeigé Daifjuma izrietods
saistbas pilra apnera.

5.6. Klientam ir pieakums nekagjoties, bet ne &lak ka 5 (piecu) kalengto dienu laila
rakstveid paznot Bankai par viam vina Dafjumiem ar Banku namigu apsiklu (faktu)
izmaipam, it ipaSi — virda, uzvrda vai nosaukuma, tdzs vietas, juridisks (resistracijas)
adreses vai atraSa@svietas adreses, citas kontaktinfacjas, Zzmoga nospieduma, paraksta
tiedgas personas (vaias paraksta), ti@su un fcibas spjas, finanSu @wokla vai statusa
izmaipam (reorganizciju, privatizaciju, makatnesgju, likvidaciju, aresta uzlikSangpaSumam
u.tml.), iesniegto pilnvaru grgimmiem vai izbeigSanos. Sis paaSanas pietkums pasgiv afn
tad, ja izmaias Bankai sniegt@j Klienta informacija tiek ieautas publiskajos gestros.
Pazhojot par izmajam, Klientam ir pieakums pievienot to apstiprinoSos dokumentus. Klients
atlidzina visus Bankai radusos zajuanus, ja Klients vaia parstavji Darjjuma nostgSanas vai
veikSanas laikir ricibas nesgjigas personas vai tecibas spja ir ierobezota.

6. nodda

Personas dati un konfidenciati

6.1. Ja pats Klients, Klientaagstavis vai Patiesais labuma gijs ir fiziskas personas, tad
Klients, Klienta @arstavis un Patiesais labuma dijs, sgjoties tiesisks (darjuma) attietbas ar
Banku, piekit un apstiprina, ka Banka ir tigs apstdat visus Klienta, Klienta frstavja un
Patiea labuma gugja personas datus. Personas datu agesdr pamatojums un arkis ir to
izmantoSana tiesisko (dama) attietbu nodibiraSanai, Klienta saigiu izpildes nodroSisanai,
Klienta identifi¢Sanai, Bankas finanSu pakalpojumu sniegSanas ufibdeo nodroSi#sanas
vajadibam, ka ai Bankas daribas nodroSiEsanai. Banka ir ti@ga pieprag, saemt un
apstadat Klienta, Klienta grstavjia un Paties labuma gu®a personas datusiano citiem
avotiem, t.sk. no valsts un pasvibld institiciju izveido&am personas datu apsfies sistmam
(registriem, datu Bzem u.c.).

6.2. Bankasiciba esoSie personu dati,nzis par Klientu,& kontiem, nogulgumiem, ki an
Darjumiem var tikt sniegti treSajn persoBm, kas sniedz Bankai pakalpojumus vai kaspv
Bankas intereses attiéas ar Klientu, un, kiim Banka rakstiski uzticalu Sajos Noteikumos
noradito saisibu izpildi vai ar kuim Banka ciidi sadarbojasats darlbas nodroSisars,
pakalpojumu sniegSamun funkciju izpilck.

6.3. Saskaa ar normaiwvo aktu un dajumu partneru prakam informacija par Klientu var
tikt nodota Eiropas Savidmas un citu valstu kompeta@nt valsts instiicijam to funkciju
veikSanail.
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6.4. Fiziskai personai, iesniedzot rakstisku iegmmeu Bankai, ir tiebas iepatties ar Bankas
riciba esoSiem ® personas datiem un fibas piepras izdaft tajos papildigjumus vai
labojumus, ja tas nav pretrwar LR sggka esoSajiem normatajiem aktiem.
6.5. Banka ir tiega izmantotas riciba esosos Klienta un Klientastavja personas datus, lai
mutiski vai rakstiski (pa faksualtuni, OnlineCatu, pastu, elektronisko pastu un/vai izmantojot
Attalinatas konta prvaldiSanas sistmas) Klientam sniegtu inforfigiju par Bankas un treSo
personu piedlatajiem produktiem (pre&en) un sniegtajiem pakalpojumiem. Bankartpuc
izmantot personas datus infaiojas par Bankas vai treSo personu piathjiem
pakalpojumiem (premn) sniegSanai elektronigdkveida, ja attietga persona iesniedz Bankai
pazinojumu ar &du laigumu (persoigi, nogitot pa pastu, elektronisko pastu, &1 izmantojot
Attalinatas konta prvaldiSanas sistmas).
6.6. Banka atst, un Klients piekt tam, ka visa inforcija par Klientu, 3 kontiem,
noguldjumiem, Dafjumiem un Klienta attigbam ar treSam persoam, kuru Klients ir
pazinojis Bankai, ir konfiden@la (Bankas noSpums) un nav izpauzama tresaj persoam,
iznemot gagumus:

6.6.1. ja informcija ir publiski pieejama;

6.6.2. ja informcija par Klienta pada saigbu esantbu, apndru, pamatu un sai&u

pastiprirajumu tiek izpausta pada piedzaas nerkiem;

6.6.3. ja informicija tiek izpausta cesi@aram, cedjot Bankas praguma tiesbas pret

Klientu;

6.6.4. ja informcija tiek izpausta Bankas dalon uzrauga&m un revziju veicodm

treSajim persoam,;

6.6.5. ja informcija tiek izpausta saska ar LR normawajiem aktiem un tikai tajos

noteiktagm persoBm, noteiktajos gagumos un &rtiba;

6.6.6. ja informcija tiek sniegta Bankas pilnvaraia) persoam Klienta identifikacijas

veikSanai un konta atvSanai, citu atsevi® uzdevumu izpildei, kas saistar Klientu un

vina darhbu;

6.6.7. ja Klients ir devis piekriSanadam darlibam.
6.7. Banka ir tiega sniegt inforriciju Latvijas Bankai un sgemt infornmiciju no Latvijas
Bankas Krettu registra noteikumos noteiktajos gadmos un krtiba. Klients ir tieggs saemt
par sevi informciju, kas iekauta Latvijas Bankas Kr&d registra Latvijas Bankas Kretu
registra noteikumos noteiktajkartiba. Ar Latvijas Bankas Kratu resistra noteikumiem ir
iesgEjams iepaities Latvijas Bankas #&jas laja interne —www.bank.Iv

7. nodda

MantoSana

7.1. Klienta aves gatfjuma persoam, kas iesniedz Bagakpragbas uz Klienta mantu, ir
pierakums iesniegt Bartkdokumentus, kas apliecinagui tiegbas uz Klienta atsto mantojumu
un ec formas un satura atbilst mantojuma atraSavietas normao aktu pragam, ki an
personu apliecinoso dokumentu.

7.2. Bankai ir tiethas uz So persongkina veikt iesniegto dokumentatuma, spka esaribas
un pilniguma @arbaudi.

8. nodda

Pazihojumu sagatavoSana

8.1. Kilients athild Bankai par visas Bankai snisghforniacijas un dokumentu patiesumu,
pilnibu, precizifti un iesniegSanas savi@omu. lepriekS migta neizpildes gaguma Klients
pilna apnera atlidzina Bankai visus na tadusos zawgumus.

8.2. Klienta Paziojumi un citi dokumenti var tikt noforéti un iesniegti Bank latvieSu,
krievu, vacu, andu, ukrapu, italu, portuglu un citu valstu, ks ir atwrtas Bankas fililes un
parstavnieabas, valods.
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8.3.  Visiem Bank iesniegtajiem vai nagitajiem Pazaiojumiem pajra forma ir jabat skaidri
salagmiem, pareizi aizpildiem un parakstiem. Par zaugumiem Bankai nesalasiu vai
nepareizi aizpildu Pazhojumu iesniegSanas reziilt atbild Klients. Bankai ir tiabas
nepiememt un/vai neizpild kladaini, nepiliagi aizpilditus, skaidri nesalamus Paziojumus, k
arn tadus Paziojumus, kuros ir Strojumi vai citi labojumi.

8.4. Ja Bankai ir aizdomas par Klienta Ragima tiikumiem, tai skait istumu vai juridisko
speku, vai ir Saubas par dokumenta saturu, Bankaedigh pieprag no Klienta atkrtot
Pazhojumu noteikd forma vai pieprag Pazhojuma notadli apliecinatu tulkojumu Paziojuma
pienemsSanai/izpildei Bankai nepiecieSamegalodi (un @ legalizciju [apostiliZciju]). Bankai ir
tiegbas atteikties izpiid Pazhojumu kdz atkirtota Paziojuma saem3anai. Saj gadjuma
Banka neatbild par zagdimiem, kas radusies Klientam sakar Paziojuma no¥lotu izpildi.
8.5. Veicot makgjumus uz akredivu, inkaso, izpildraksta vai cita pipsna vai izpildu
dokumenta pamata, akaf, ja Bankai tiek iesniegti notati apliecimati (un legaliZti
[apostiliZti]) dokumenti, Bankas pi@akums ir f@rbaudt So dokumentu forato atbilstbu
standartam vai vigppienemtai formai, jaada ir noteikta. Sajgadjuma Banka atbild tikai par
rupju neuzmaibu So dokumentu formaangbaud, bet neatbild par to saturu un tulkojumu.
8.6. Ja kda dariba, veicot Dajumu, ir jaizpilda noteiké termina, Klienta pieakums ir katé
atsevika gadjuma nomdit konkiEto izpildes termju. Izpildes termjS ir janorada rakstveid, ja
vien starp Banku un Klientu n@gitajag Dafjuma dokumerit nav pared&a cita kirtiba. Banka
patur sev tieas neiesrot Klienta Paziojuma nomdito rikojuma izpildes termiu, ja & izpilde
saskaa ar pasivo$o banku praksiada termipa nav iespjama. Sdos gagumos Banka nav
atbildiga par zaugumiem, kas raduSies Klientam sakaar Klienta Paziojuma noradita
rikojuma no¥lotu izpildi. Ja Klients attieagaja Pazhojuma nenofda izpildes ternmiu, Banka
nav atbildga par zaugumiem, kas Klientam raduSies no atigas darbbbas vai attiega
rikojuma no¥lotas izpildes.

8.7. Paaiojumi/Dafjumu dokumenti starp Banku un Klientu tiek ot rakstveid, t.i. pa
pastu, iepriekS vienojoties ar Banku @&mantojot faksu, elektronisko pastu vai izmantojo
Attalinatas konta prvaldiSanas sistmas. Paziojumi/Dafjumu dokumenti, kas, ieprieks
vienojoties ar Banku, tiek nosti izmantojot faksu vai ar elektronidkpasta starpnid@ou, ir
speka un saistoSi Bankai tikai tad, ja tie ir parakisar paroli, kasgenegta ar Digipass i@ces
palidzibu (Digipass iace — Bankas izsniegta elektroniskaiger ar kuras padzibu tiek
aprkinatas genettas) paraksta paroles).

8.8. Klienta Paziojumi/Dafjumu dokumenti un citi dokumenti, kas tiek Bankaisititi
rakstveid, t.i. pa pastu, irasita uz Bankas juridisko adresi. Klienta Remgumi/Dafjumu
dokumenti uzskami par saemtiem Bank ar bidi, kad tie ir rgistréti Banka lietvedbas
registros, ja vien attiagie Bankas Dajumu noteikumi neparedz citakibu.

8.9. Ja starp Banku un Klientu nepastipaSa vienoSas, Banka var izcties
Pazhojumu/Darjumu dokumentu nadiSanas veidu,de iesgjasnpemot \&ra Klienta intereses.
8.10. Klientam Pambjumi/Dafjumu dokumenti tiek nagiti uz Klienta no#dito juridisko
adresi (juridiskm persoam) vai deklagto adresi (fiziskm persoam) vai citu Klienta paziotu
adresi. Banka nav atbilgh par Klientam vai treSan persoam radtajiem zaudjumiem, ja
Klients Bankai ir kiidaini, nepretzi vai nepareizi nadijis noditiSanas adresi vai nav infogjis
Banku par nao#tiSanas adreses maj ka rezulta nav saémis vai nav savlaigi sayémis no
Bankas Paniojumus/Dafjumu dokumentus.

8.11. Ja Pambjumi/Dafjumu dokumenti tiek naditi Klientam uz & juridisko adresi,
deklagto adresi vai citu pazoto adresi, tas tiek uzskis par saemtu 7. (septaja) diera pec
nodoSanas pasta iedt neatkaigi no to faktiskis smemSanas datuma.

8.12. Banka nav atbiiga par aizkagjumiem Paaojumu/Darjumu dokumentu nodoSarun
nozusaa, parraides kidam vai izkrogojumiem, kas raduSies sakaruadlk un datu prraides
karalu un lidzeHus m@rraides traugumu, aizkagjumu, tolJaunpatigas izmantoSanas,ikuma
vai bogjumu cl vai jebkuru citu apsklu d&l, kas ir arpus Bankas kontroles. Banka nav

A. daa
Visparigie noteikumi



Jaun redakcija, kas apstiprta Valdes 27.05.2010gdg (protokols Nr. 20/2010)
Speka no 01.06.2010.

atbildiga par zaugumiem un citiem Klienta un treSo personu papilddevumiem, kas var
rasties Klientam migtaja gadjuma.

8.13. Bankas darbinieka paraksts un spiedogs uentdi iesniegt (nodot) Pazhojuma
apliecina Paziojuma pi@emsSanu apstdei un neuzliek Bankai saibas attietha uz Paziojuma
izpildi. Vienigais Klienta korit veikta Daffjuma izpildes apliec&ums ir Bankas sagatavotais $
Konta izraksts.

8.14. Ja Banka nav noteikusiatii, Banka piaem apstidei Pazihojumus Bankas darba dies
Ja Banka ir pigemusi Paziojumu cig laika, par Paziojuma pi@emsSanas apattei dienu tiek
uzskaita pirma nakama Bankas darba diena.

9. nodda

Darfijumu vafita

9.1. Klienta un Bankas starmosEgtie Dafjumi ir javeic tap valuta, par kuru Banka un
Klients ir vienojusSies &k par pamata vatu attieGgajos Dafjumu dokumentos.

9.2. Banka ir tiega noteikt Dajuma veikSanu cit valita, ja & pieraciga izpilde attietyaja
valita nevar notikt adu apsikiu c€l, par kuriem Banka nav atbilyh un kuru iegSaras fakta
notikuma Banka nav vainojama.

9.3. Banka neveic Daonmus, ja Klienta iesniegtajos Opma dokumentos vai Pamjumos
nav noteikta Dajuma veikSanas vai finansu pakalpojumu sniegSaalasav

10. nodda

Maksajumi Bankai

10.1. Par katru sniegto pakalpojumu Klients nadBankai Komisijas maksu Tarifos noteikiaj
apjong, iznemot gagumus, kad samaksas agmdm un lartiba par Klientam sniegtajiem
pakalpojumiem ir noteikts Daumu dokumentos.

10.2. Ar Tarifiem Klients var iepatzes Klientu apkalpoSanas tafpBankas darba laikun tie
ir pieejami at Bankas rajas laf interne —www.privatbank.lv

10.3. Bankai ir tiedas vienpugi grozit un papildiat Tarifus Ec saviem ieskatiem bez
Klienta piekriSanas un Klientam par to iepriekS amojot. GroZjumi un papildijumi Tarifos
stajas spka pcc apstipriaSanas, Bankas noteikdajgdatuni. Banka izvieto grajumus un
papildirajumus Tarifos pirms to §Ba staSanas datuma redzamieta Bankas telps vai publi€
Bankas mjas lap interne& —www.privatbank.lv

10.4. Klientam ir pieakums iepatties ar Tarifiem, to gragmiem un papildiajumiem un
valitu kursiem pirms pakalpojumu pieteikSanas BankfsmdeBankas darba laikvai Bankas
majas lag@ internei — www.privatbank.lv Banka nav atbilida par Klienta zaugumiem un
citiem Klienta papildu izdevumiem, ja Klients napazinies ar Tarifiem vai to grfjiamiem un
papildirgjumiem.

10.5. Bankai ir tiehas vienpugi noteikt un atcelt atlaides Komisijas maks kas noteiktas
Tarifos.

10.6. Par Bankas pakalpojumiem, kuri navlaeii Tarifos, bet ir bijuSi nepiecieSami, lai
izpilditu Klienta Paziojumus, Banka ir ti@ga noteikt Komisijas maksuep saviem ieskatiem.
Ja Banka ar Klientu ir vienojuSies par sniedzamia|pojumu un Bankai pi@koSos Komisijas
maksu par & sniegSanu jau pirms attiggd pakalpojuma sniegSanas, Klients vairs naviges
apstidet Sis Komisijas maksas aanu.

10.7. Komisijas maksa iragamaks pirms katra pakalpojuma gamsSanas, ja Banka nav
noteikusi citu Komisijas maksas samaksadiku. Ja Klients nav samaljis Bankai pieakoSos
Komisijas maksu, Bankai ir tiegas neveikt, frtraukt vai izbeigt Dajumu vai nesniegt,
partraukt vai izbeigt pakalpojuma sniegSanu Klientgmy to neldinot Klientu, un Banka
neatbild par Klienta zagghmiem un citiem Klienta papildu izdevumiem.

10.8. Ja Komisijas maksa saskar Latvijas Republikas normagjiem aktiem tiek aplikta ar
nodoKiem, nodeam vai tiem pieldzinamiem obligitiem makgjumiem, tad Sos makgimus uz
sava &kina veic Klients, attiegi palielinot Komisijas apgru.
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10.9. Bankai ir tiethas izmantot treSo personu sniegtos pakalpojumoiar(s, tulkus u.c.),
kuri nepiecieSami Klienta Pamjuma izpildei, pirms tam par to papijot Klientam, un
Klientam ir pieakums apmak& Bankai visus izdevumus, kas tai raduSiesa Ssgkad,
izdevumus apliecinoSajos dokumentos noteikagnera.

10.10. Banka ir tiaga uz Klienta &kina ar iepriek§o Klienta piekriSanu ief nepiecieSamo
informaciju, dokumentus un citus pifjumus, kuri nepiecieSami Dg@mu veikSanai,
informacijas iegiSanai par Klientu, Klienta sniegt infornacijas un dokumentu gobaudei,
Klienta piedivata nodroSiajuma g@rbaudei, prvaldiSanai vai atsavia$anai, & af izrakstu no
registriem, iesizu aplieciajumu, apdroSiaSanas dokumentu, lietisko mdfjumu u.c.
iegasanai.

10.11. Jebkurus Klienta mamus (Komisijas maksas un ar to saistobligatie mak&jumi,
izdevumi, zaudumi, ligumsodi u.c. makgumi), uz kuriem Bankai ir ti@bas saskg ar Siem
Noteikumiem vai Pazbjumiem/Dafjumu dokumentiem, Banka ir tigm norakst bezstrdus
kartiba no Klienta jebkura konta BaakGadjuma, ja Klienta kond bridi, kad gveic makgjums,
nav pietiekama atlikuma wah, kura javeic makgums, Banka ir tiega norakst savu
pragjumu summu ci valita mainot to nepiecieSanzjvalita, pientrojot Bankas noteikto
vispargjo atbilstods valitas kursu makguma izpildes die@m pie tam visus vatas manas
(konver#tcijas) izdevumus Banka ietur no Klienta. Ja Klielgimakata summa nav pietiekama
visu Bankas pragimu apmieriaSanai, pragumi tiek apmieriati péc Bankas ieskatiem
noteiktaj kartiba, tai skai vispirms mazk pastipriritu saistbu izpildei.

10.12. Par Klienta piekriSanu Bankai veikt 10.1lunkta minétas darlibas uzskama
Pazhojuma/Darjuma dokumenta paraksana no Klienta puses.

11. nodda

Nodrosirijums Klientu saigbu izpildei pret Banku

11.1. Klientam jveic visi nepiecieSamie pasimi, lai pasargtu Banku no atbiltbas par
Bankai doto Klienta Pagojumu izpildi, un fapmaksa Bankai visi s zaudjumi, izdevumi,
paiadi un saisbas, kas raduSies no Klienta rupjas neuzZbws)launa nodoma vai sailt
neizpildes.

11.2. Bankas vaigbma, turgjuma vai lietoSaa esofs Klienta lietas, tai skait nauda,
vertspapri, noguldjumi un lietu kopbas rakamas sastvdaas ir uzskamas par nodamn Bankai
kila ar nodomu, laias kalpotu par nodrosijumu Klienta finanSu saigiu izpildei pret Banku.
Tas nodroSina visas Klienta salss pret Banku, ieskaitokamas saisibas.

11.3. Banka ir tigga (ja to uzskata par nepiecieSamu) piapréientam & saisibu pret
Banku nodroSigjlumu vai (ja saisbu nodroSiajums Bankai jau ir iesniegts) nodroguma
palielinaSanu, argadjumos, ja saisba ir nosatta vai par to bez Klienta atbildiasita persona.
11.4. Klients piekt tam, ka Bankai ir aiztédjuma tiesbas uz jebkuru Klienta lietu,
kas tiesisk karta noluvusi &s valdjuma, turgjuma vai lietosaa, ciktal ta nepiecieSama Klienta
saistbu pret Banku izpildes nodro&ganai.

11.5. Bankai ir tiebas lietot nodroSiuma priekSmetu, K af saemt un izlietot
nodroSirajuma priekSmeta adgs.

11.6. Banka ir tiega bez jebkdiem ierobezojumiem bezsdus kartiba izmantot Bank esoSos
Klienta naudasitizeus un/vai jebkuru citu Bankas vglima esoSos KlientaidizeKus Klienta
saistbu izpildei pret Banku.

11.7. Ja Klients neizpilda vai nepiefgi izpilda savas saiftas pret Banku, Bankai ir tidms
vérst piedzinu uz jebkuru igilato Klienta lietu, k& an citiem Klienta piedvatajiem vai Bankai
pieejamiem nodroSiuma priekSmetiem (li@m vai tiesbam), parpemot tos savvaldijuma, un
atsavirat vai izlietot tos bez iepriek@ pazhojuma vai atsevi@ atgdinajuma Klientam, ja
Klients un Banka nav vienojuSies par citu. Bankadiggga \erst piedzau uz nodroSiajluma
priekSmetu ar pirms nodroSiatas saistbu izpildes termja note€uma, ja Klients neizpilda
Bankas piepragimu iesniegt vai palielat Klienta saisbu izpildes nodroSiumu Bankas
noteiktaj laika vai kartiba.
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11.8. Ar attietga Pazhojuma/Dafjuma dokumenta parakSanas hdi, no kura izrietoSo
saistbu izpildei tiek atsaviits nodroSiajums, Klients piekir Bankai tiesbas atsavifit
nodroSirajuma priekSmetu un uzdod Bankai atigers nodroSifjuma priekSmetus gpdot par
brivu cenu. Ja Banka izmanto raifis Klienta piegirtas tiegbas, erSot piedziu uz
nodroSirajuma priekSmetu (liégtm vai tiesbam) bez tiesas un izsoles starpfiias, Banka
rikojas Kk Klienta pilnvarnieks. Bankai ir ti@sas iz\élcties atsaviaSanas sabu.

11.9. leémumus, kuri tiek iegti no nodroSiajuma atsavidSanas vai izlietoSanas, Banka
sadala, iesrojot &du setbu: pirmlart, tiek dZsti visi izdevumi, kas ir saigt ar Klientam
atsaviamas lietas(-u) gla$anu, prvadasanu, sludisjumu publi&Sanu (jaadi ir nepiecieSami),
samaksu ekspertiem (spaigtiem) un lietas(-u) atsaviSanu tiegu izlietoSanu; otrkt, soda
sankciju un/vai citu piegkumu pret Banku, kas rodas Klienta saigtizpildes nokagjuma
un/vai neizpildes rezuita (nokajuma procentu,ijumsoda samaksa) izpildei; tregk Bankai
no Klienta pieakoSos nesamak® procentu d&Sanai; ceturtikrt, pamatsummas atmaksai.
11.10. Rc nodroSiajuma priekSmeta atsaviganas vai ti@bu izlietoSanas un igkumu
sadales, k aff pec saistbu tiegbu izbeigSans, atlikuSosidzeHlus vai nodroSigjuma priekSmetu
Banka atdod Klientam, par tondm rakstveid paznojot. Ja Klients, wia tiesbu un saigbu
parn€mgji vai mantinieki nav atrodami, SiedzeHli/priekSmeti glaBjas Bank. Banka no Klienta
letur maksu par SaidzeKu/priekSmetu glaisanu, ieturot to no BabkesoSo Klienta naudas
IidzeHu summas.

12. nodéa
Tiesisko (dajuma) attietbu izbeigSana vai saibti pirmstermia izpildes pieprasana
12.1. Klients ir tieggs vienpu§ji izbeigt visas vai atseW&s starp Banku un Klientu
pasévoss tiesiskis (darjuma) attietbas, iesniedzot Bankai rakstisku Rapumu par te
noradito tiesisko (dajuma) attietbu izbeigSanu Sajos Noteikumos vai panu dokumentos
noteiktap kartiba un termnos.
12.2. Bankai, nenesot juridisku athdd un neatbizinot Klientam nekdus zaudjumus, ir
tiegbas vienpugi, par to rakstiski paziojot Klientam, 10 (desmit) dienu lakno rakstisk
pazpojuma nostiSanas dienas Klientam, atities no Dafjumu veikSanas, izbeigt tiesik
(dafjuma) attietbas ar Klientu vai pieprasKlientam visu vha saistbu pirmstermia izpildi un
slegt visus Klienta kontus (iemot KarSu kontus) Baak&dos gatgjumos:
12.2.1. Klienta Bankai sniegtie apliegjami ir nepatiesi;
12.2.2. Klients nesniedz, atsaksniegt vai neiesniedz Bankas noteikteymipa Bankas
pieprasto informaciju (dokumentus) vai sniedzis nepatiesu, negrecvai nepiliigu
informaciju (dokumentus);
12.2.3. Bankai ir aizdomas vai ir konstat ka Klienta iesniegtie dokumenti ir viltoti
un/vai infornmacija (dokumenti) neatbilst faktiskajiem afidiem;
12.2.4. Bankai ir aizdomas vai ir konstat ka Klienta wrda rikojas persona, kura nav
identificéta vai pieacigi pilnvarota;
12.2.5. Bankai ir aizdomas vai ir konstat ka Klienta naditais Patiesais labuma gijs
ir cita persona;
12.2.6. Bankai ir aizdomas vai ir konstat ka Klients itCaulas banka;
12.2.7. Bankai ir aizdomas vai ir konstat ka Klients ir mginajis veikt vai veic vai ir
saistts ar terorisma finagSanu un/vai noziedgi iegitu lidzelu legalizciju;
12.2.8. Bankai ir aizdomas vai ir konstat ka Klients ir mginajis izmantot vai izmanto
Bankas sniegtos pakalpojumus prettiesiskienerkiem — k&pSanai vai CcEm
pretlikunigam darbbam;
12.2.9. Bankai rodas pamats uzskatirpnmako sadaritbu ar Klientu par (potenai)
newelamu;
12.2.10. Klients nav izpiifls pamatotu Bankas piepfasnu iesniegt vai palielit Klienta
saistbu izpildes nodroSiumu Bankas noteiktajtermina vai kartiba;
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12.2.11. Bankai rodas pamats uzgkatirpmako sadaritbu ar Klientu par (potenai)
neciengu, nelietdeigu, Bankas ardu, godu, cigu, slavu vai repdtiju aizskaroSu vai pat
graujosu;

12.2.12. Klients pikauj juridiski sodmu, negothu vai né&tisku ricibu attiegba uz Banku

vai afl ricibu, kas skar Bankas intereses un rapjut;

12.2.13. Klients kautdda veida kompromit Banku, pi¢auj aizskaroSu, apvainojoSu vai

apmelojosu dafbu pret Banku vaiatdarbiniekiem;

12.2.14. Bankasiaiba ir informacija, ka ir ierosiats Klienta makatnesjas, likvidacijas

un/vaiarpustiesas tiesigk aizsardibas (tiesisks aizsardibas) process;

12.2.15. Bankai ir aizdomas, ka Klients (fizighersona) ir miris;

12.2.16. Kilients ir prkapis Sos Noteikumus;

12.2.17. Klients nepilda savas stist pret Banku;

12.2.18. LR normatajos aktos noteiktajos gguimos un Krtiba;

12.2.19. citos gajumos, kas noteikti konkta ar Klientu nosigta Daffjuma noteikumos.
12.3. Ja Banka izbeidz tiesisk (dafjuma) attietbas ar Klientu, pamatojoties uz 12.2.1. —
12.2.18. punktu noteikumiem, Bankai ir flegs izbeigt tiesisls (dafjuma) attietbas vai
pieprast saistbu pirmstermia izpildi aff citiem Bankas Klientiem, kuriem ir tie paSi Paiges
labuma gugji vai kuri veic dafjumus to pasu tre3o personu uzdegu®aj gadjuma Bankai
neiestjas juridiska atbiltba par tiesisko (dguma) attietbu izbeigSanu vai saibu
pirmstermia izpildes piepragimu.

12.4. Ja Banka ir pg@musi Emumu par tiesisko (dguma) attietbu izbeigSanu ar Klientu vai
par saigbu pirmsterria izpildes piepraSanu So Noteikumu 12.2.1.- 12.2.9. apakSpunktos
noteiktajos gagumos, tad visi Klienta Kontos esoSie nauddgdHKi var tikt atgriezti Klientam
saskaa ar vina noadijumu uz & pasa Klienta n@kinu kontu cit kredtiestde vai uz kontu, no
kura naudasidizeKi iepriekS saemti, savukrt Bankai stdzot Klienta finanSu instrumentu
kontu, & pardod kon& esoSos finansSu instrumentus par to tirgéréitvu un ar iegtajiem naudas
lidzeKiem veic daribas, kuras Sajpunké paredzts veikt ar Klienta Kontos esoSajiem naudas
lidzeKiem.

12.5. Bankai, nenesot juridisku athdd un neatbizinot Klientam nekdus zaudjumus, ir
tiegbas vienpugi, par to rakstiski panojot Klientam, 40 {etrdesmit) dienu laikno rakstisk
pazpojuma nostiSanas dienas Klientam, atities no Dafjumu veikSanas, izbeigt tiesik
(damjuma) attietbas ar Klientu vai pieprasKlientam visu vha saistbu pirmstermia izpildi un
slegt visus Klienta KarSu kontus Bank2.2. punki noteiktajos gaglumos.

12.6. Tiesisko (da@uma) attietbu izbeigSanas ggdma visiem Klienta makgumiem, kuri
izriet no izbeidzamajiem Daumiem, iesijas samaksas ternd. Par Klienta jebkura maijgsma
nokawjumu Klientam ir gmaks Bankai fgumsods saska ar Siem Noteikumiem arpec
tiesisko (daijuma) attietbu izbeigSanas.

12.7. Klienta vai Patiéslabuma gugja naves gaguma Bankai ir tiethas Klienta mantas
aizsardzas nalika attugties no Klienta @ parstavju) Pazhojumu izpildes un/vai D&umu
veikSanas.

12.8. Banka patur glabanai saska ar Latvijas Republikas normeb aktu pragam visus
dokumentus (inforrciju), kurus Klients iesniedzis Bamk atverot/stdzot kontus un
noskdzot/veicot/izbeidzot D&umus.

12.9. Bankai ir tiedbas nenosbt Dafjumu, attuéties no Dafjuma veikSanas, apftr
Darjuma veikSanu vai izbeigt Dgumu, ka afn nepieemt un/vai neizpild Klienta iesniegtos
Pazhojumus, par to nenesot raeki atbildbu, un Klientam ir pieikums atidzinat Bankai visus
izdevumus un zawfumus, kas tai radusSies sakaar to, ja Klients @ parstavis) ir alkohola
reibung, toksisko un narkotisko vielu iedabas sivokli, ka an gadjumos, kad Klients &
parstavis) nespj apziraties savu icibu, vai Klienta (@ parstavja) uzvedba ir nepiediefga un
traue Bankas darbu.
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12.10. Bankai ir tigbas cedt no Dafjumu dokumentiem un Siem Noteikumiem izri@®s
pragjuma tiesbas pret Klientu, & aif nodot no Dajumu dokumentiem un Siem Noteikumiem
izrieto&s tiegbas vai pieaRkumus treSajm persoam.

13. nod#a
Pientrojana likumdoSana un gtlu izskaiSanas &rtiba
13.1. Viam tiesiskagm (dafjuma) attietham starp Banku un Klientu tiek piemoti Latvijas
Republikas normatie akti, banku prakses lakas tradcijas un labas repatijas principi.
13.2. Visas starp Klientu un Banku raasiflomstarfbas vispirms tiek risi@tas savstagu
parrunu céa.
13.3. Klienta pieakums ir nekawgjoties pazinot Bankai par nes@mto maksumu, sitjjumu,
atskaiti vai citu dokumentu. Banka nemen sidzibas (pretenzijas) par skaidras naudas
iemakam, kuras apliecina Klienta vai parstavju paraksts uz makgpma fkojuma.
13.4. Ja Klienta Koat Bankas kidas (maltbas, arskaiSarss, neuzmaitas) vai ar cita
tiesiska pamata tikuma @] ir ieskaitti naudasidzeli, Banka ir tiegga jebkud laika noraksit
Sadus naudasidzeKus no Klienta Konta bezstius lkirtiba bez iepriek§as paznoSanas
Klientam.
13.5. Klienta adzibam (pretenzim) pret Banku tiek noteiktaada obligita iepriek$ja arpus
tiesas izskasanas &rtiba:
13.5.1. Klients iesniedz Bahkvai jebkué Bankas strukirvieriba Bankai adredtas
rakstveida 8dzibas (pretenzijas) par bezskaidras naudazelu parvedumiem un
dadjumiem ar elektroniskajiem mai&anas ibzeKiem, k& ai finanskla rakstura
pretenzijas un prasas sakar ar citiem Dafjumiem. Citas 8dzibas (pretenzijas) un
ierosiragjumus Klients var iesniegt Bankaitamutiski, elektroniski vai arizmantojot
telefonu.
13.5.2. Banka izskata Klientaidzibu (pretenziju) pariglziba (pretenzij) noraditajiem
faktiem un apgkliem 14 ¢etrpadsmit) kalerifo dienu lailk no sidzibas (pretenzijas) un
Bankas piepra® dokumentu sgemsanas dienas.
13.6. Klienta pieakums ir nekawgjoties [Ec dokumentu sgemsSanas no Bankasarpaudt
Bankas izsniegto dokumentu (Konta izrakstkinu u.c. dokumentu) par@ un pilnbu.
Sudzibas (pretenzijas) pret gamto dokumentu saturliage nekawjoties vai 10 (desmit)
kalendiro dienu lailkk no attietga dokumenta nagiSanas dienas, ijemot dokumentus, kas ir
saistti ar Karsu kontiem.
13.7. Ja Klientam ir ilzibas (pretenzijas) par Oamiem ar Karti, tad as nepiecieSams
iesniegt nekagjoties Ec Kartes konta izraksta iggmsanas vai 60 (seSdesmit) kaonddienu
laika no Darfjuma veikSanas dienas.
13.8. Pretenziju necelSana 13.6. un 13.7. punkteikiajos termjos tiek uzskata par
Klienta klugjot izteiktu piekriSanu. Klienta prgami pret Banku uz normato aktu pamata,ak
an jebkuri vipa pragjumi pret treSa@m persoam paliek spka af péc mingto termiu
note@juma.
13.9. Klientam ir tietbas iesniegt rakstveidandvibu Latvijas Komercbanku asacijas
ombudam Brses iei 9/11, Rga, LV-1011. Ombuda kompete&detilpst pretenziju izskadana,
ja

13.9.1. §dzba ir par bezskaidras naudadzkeKu parskaitjumiem (@Ervedumiem);
13.9.2. Datjumu apnars neparsniedz 50 000 EUR;
13.9.3. §dziba neskar jagjumus par dokumentu viltojumiem, par Bankas Tarifu

pamatotbu, par krettlimita piekirSanu, atcelSanu vai gridanu, par kratimita
noteikumiem un citus tarmidzigus jaujumus;

13.9.4. Klients ieprieks griezies Ban#ir ida paSa raksturaidzibu, bet nenesa laik
nav saemis vipa sidzibu apmierinosu atbildi;
13.9.5. Klients nav d@is prasbu ties, rejtiesa vai iesniedzis ®dzibu Pagrétaju

tiegbu aizsardibas cent.
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13.10. Jebkur$ stfs, nesasks vai prata, kas izriet no Bankas un Klienta savsiarp

tiesiskaim (dafjuma) attietbam, kas skaras, vai to prkapSanu, izbeigSanu, likuivu, sgka
esanibu vai iztulkoSanu, tiks ikfts pec prastaja iz\veles Latvijas Republikas ti@svai Rigas
Apvienot rgjtiesa (registracijas Nr. 40003940446,18k) saskaa ar 3s kirgjtiesas Reglamentu
viena EirejtiesneSa sadta, kuru iecé irgjtiesas priek&letajs, latvieSu valoal uz iesniegto
dokumentu pamata sasi@aar Latvijas Republikas likumdoSanusijtiesas spriedums ir ggs,
nav @rsadzams un Bankai un Klientam ir oliig.

13.11. Bankas uzrauiitm veic FinanSu un kapla tirgus komisija.

A. daa
Visparigie noteikumi



