DIGIPASS 550
ierices ciparu paraksta izveidoSanai
lietosanas pamaciba

Cienljamie AS "PrivatBank" klienti!

Jasu konta parvaldiSanai un informacijas sanemsanai par ta stavokli Banka piedava Jums ierici ciparu paraksta izveidoSanai
DIGIPASS 550.

DIGIPASS ir neliela elektroniska ierice vizitkartes lieluma, kurai papildus parastiem kalkulatora taustiniem DIGIPASS ir
funkcionali taustini “I”, ”’S”, “C”. Ar $o taustinu palidzibu iespgjams veikt sekojoSas operacijas:

- identifikacijas koda iegiiSana sarunai pa talruni (taustin$ “I” — Identify);

- ciparu paraksta iegiSana rikojumiem (taustin$ “S” — Signature);

- nepareizi ievadita cipara dz€Sana (taustins “C”).

Ripigi izlasiet So pamacibu! Atcerieties, ka neparedz&tu darbibu veik$anas gadijuma ierice var tikt blok&ta. Ja ierices izmantoSanas
laika Jums rodas kaut kadi jautajumi, lidzam vérsties Banka pie sava menedzera.

Ierices nozaudéSanas, nozagS$anas vai bojajumu gadijuma nekavéjoties informéjiet savu menedZeri par notikuSo ierices
blokésanai.

KAS JUMS JAZINA PAR DIGIPASS

DIGIPASS ieslédz, nospiezot taustinu “d) . Atkartoti nospiezot $o taustinu, DIGIPASS izslédzas.

DIGIPASS izsledzas automatiski, ja Jis 30-40 sekunzu laika neveicat nekadas darbibas.

DIGIPASS funkcijas klaist Jums pieejamas péc 5-zimju PIN-koda ievadisanas. Sakotngjais PIN-kods klientam tiek pazinots

DIGIPASS izsniegSanas bridi un klientam pasam tas ir obligati janomaina pret savu PIN-kodu (saskana ar 1.nodala sniegto

instrukciju).

Q [lerices generétie identifikacijas kodi un paraksti nav paredzami, neatkartojas un ir atkarigi no izveido$anas laika un ierices
sérijas numura. legtita koda vértiba p&c tas parbaudes Banka atkartoti nav izmantojama.

Q Ja DIGIPASS noklist tresas personas rokas, DIGIPASS atmina tiek izdz&sta p&c trim neveiksmigiem PIN-koda ievadiSanas
meginajumiem.

0 DIGIPASS tiek izmantota litija baterija, kuras deriguma termins atkariba no lietoSanas biezuma ir 2-3 gadi. P&c baterijas
derTguma termina beigam Jums ir javérSas Banka, lai nomainitu ierici.

QO DIGIPASS lauj stradat 4 valodas — krievu, anglu, latvie$u un vacu péc Jsu izvéles.

ooDo

KA LIETOT DIGIPASS IERICI?

Kas ir jadara péc ierices sanemSanas? 1. nodala. Sakotng&ja PIN-koda ievadi$ana un nomaina 2.1pp.
d : pret klienta PIN-kodu

Kas ir jadara, lai nomainitu ierices interfeisa 2. nodala. Ierices interfeisa valodas nomaina 2.1pp.

valodu?

Kas ir jadara, lai sapemtu informaciju par sava . _ ) 5

Konta stivokli telefoniski? 3. nodala. Informacijas par konta stavokli sanemsana 2.1pp.
4. nodala. Dokumentu nosiitiSana uz Banku 2.1pp.
Apaksnodalas:
4.1. Ciparu paraksta izveidoSana maksajuma rikojumam 3. Ipp.

Ka parakstit dokumentus, kurus Jiis stitat uz 4.2. Ciparu paraksta izveido$ana konvertésanai

Banku? 4.3. Ciparu paraksta izveidosana skaidras naudas 4. lpp.
izsniegSanai 4. 1pp.
4.4. Ciparu paraksta izveidoSana pazinojumam briva 4. 1pp.
forma

Ka nomainit PIN-kodu? 5. nodala. PIN-koda nomaina 4. Ipp.




1. SAKOTNEJA PIN-KODA IEVADISANA UN NOMAINA PRET KLIENTA PIN-KODU

DIGIPASS drikst izmantot tikai p&c sakotn&ja PIN-koda nomainas pret Jasu izdomato PIN-kodu. Pirms ar PIN-koda nomainu saistito

darbibu saksanas izdomajiet savus piecus ciparus.
Jiusu izdomatais PIN-kods (pieci cipari) ir pieejas parole ierices funkcijam. Glabajiet to slepeniba!

Lai nomainitu PIN-kodu, Jums ir javeic sekojosas darbibas noraditaja kartiba:

DARBIBA UZRAKSTS UZ DISPLEJA PIEZIMES
1 Nospiediet taustinu “d) i 0
2 | Nospiediet taustinu “I” INIT PIN Sada uzraksta paradisanas liecina, ka
pirms Jums ierici neviens nav izmantojis
3 | Ievadiet sakotngja PIN-koda 5- ks To Jums izsniedza Bankas menedzeris
ciparus kopa ar ierici
4 | Nospiediet taustinu “=" NEW PIN?
wkhkk

5 | Ievadiet Jisu PIN-kodu (5 ciparus)

Uzmanibu: §ini bridi Jums ir jaievada
Jiisu izdomatais PIN-kods

@_s

6 | Nospiediet taustinu

CONFIRM PIN: vai
WEAK PIN, p&c tam PIN?

Veiciet 7. un 8.operaciju

Uzraksts WEAK PIN paradas, ja no
DIGIPASS viedokla PIN-kods ir vaji
aizsargats. Tada gadijuma atkartojiet
procediiru no pasa sakuma

7 | Atkartoti ievadiet Jusu PIN-kodu

LR

8 | Nospiediet taustinu “="

PIN CHANGED

PIN-kods ir veiksmigi nomainits

ST procediira tiek veikta tikai vienu reizi. Turpmak Jiis sakotngjo PIN-kodu nekur neizmantosiet; iericei pieprasot “PIN?”,
ievadiet tikai Jiisu PIN-kodu! Iegaumgjiet labi savu PIN-kodu. Jus varat to nomainit jebkura laika saskana ar §is instrukcijas 5.

nodala sniegto instrukciju.

2.

IERICES INTERFEISA VALODAS NOMAINA

Interfeisa valodas nomainai uz anglu / krievu / latvieSu / vacu ir nepiecieSams veikt sekojosas darbibas noraditaja kartiba:

N DARBIBA UZRAKSTS UZ DISPLEJA PIEZIMES

1 Nospiediet taustinu “I” SELECTIS

2 Nospiediet taustinu “I” (3 reizes) CHANGE LANG

3 Nospiediet taustinu “=" TO RUSSIAN / TO LATVIAN / TO Ierice automatiski piedava

GERMAN izvélei valodas noteikta

seciba

4 Nospiediet taustinu “=", lai apstiprinatu | IZZVELE I S Uzraksts IZVELE I S tiks

pareju uz citu valodu atspogulots Jisu izveletaja

valoda

3. INFORMACIJAS SANEMSANA PAR KONTA STAVOKLI

Lai telefoniski sanemtu informaciju par sava konta stavokli, Jums janosauc menedzerim Jisu konta numurs un identifikacijas

kods, ko esat ieguvis ar Jums piederosas DIGIPASS ierices palidzibu.
Lai iegiitu So kodu, ir javeic sekojosSas darbibas noraditaja seciba:

DARBIBA UZRAKSTS UZ DISPLEJA PIEZIMES
1 Nospiediet taustinu “d) i IZVELETS
2 Nospiediet taustinu “I” (identifikacijas IDENTIFIKACIJA
rezima izvéle)
3 Nospiediet taustinu “=" IEVADIET PIN
4 Ievadiet sava PIN-koda 5 ciparus Fkkkk
5 Nospiediet taustinu “=" XXXXXXXX Astonzimju kods

Iegiito astonzimju identifikacijas kodu pazinojiet Bankas menedzerim.

DOKUMENTU NOSUTISANA BANKAI

Katru dokumentu, ko Jiis siitat Bankai (rtkojumu par naudas lidzek]u parskaitfjumu vai konvertesanu, skaidras naudas
izmaksas pieteikumu, zinojumu briva forma), Jums japaraksta ar DIGIPASS palidzibu izveidoto testa atslégu un janorada testa

atsl€gas izveides datums un laiks.

Ar DIGIPASS palidzibu iegiita testa atsléga dokumenta jaieraksta sekojosa forma: AXX — XXXXXXXXXX, ar X apziméti

ierices generétie cipari.

Katra testa atsléga, kura iegiita “S” rezima, paradas uz ierices displeja divas dalas: vispirms testa atslégas kartas numurs A00,
A01, A02, ... A99 (ta vertiba cikliski mainas no 00 1idz 99), p&c visu vertibu ievadisanas un taustina

atsléga desmitzimju skaitla forma, pieméram: 29037597.
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nospieSanas — pati testa




CIPARU PARAKSTA IZVEIDOSANA MAKSAJUMA RIKOJUMAM

Uzmanibu! Dati DIGIPASS jaievada tikai péc tam, kad uz displeja paradijies ievadamas vértibas nosaukums.
Paraksta izveidoSanai ir jaizpilda sekojoSas darbibas noraditaja seciba:

DARBIBA UZRAKSTS UZ DISPLEJA PIEZIMES

! Nospiediet taustinu “(b i IZVELETS

2 Nospiediet taustinu “S” PARAKSTS

3 Nospiediet taustinu “=" IEVADIET PIN

4 Ievadiet Jusu PIN-koda 5 ciparus il

5 Nospiediet taustinu “=" AXX Kartas numurs

6 | Nospiediet taustipu “=" MAKSATAJS Sk. 4.1.1.

7 Ievadiet vertibu (Jiisu konta IBAN
parveidotais numurs)

8 Nospiediet taustinu “=" VALUTAS KODS Sk. 4.1.2.

9 Ievadiet valiitas kodu

10 | Nospiediet taustinu “=" SUMMA Sk. 4.1.3.

11 | Ievadiet maksajuma summu

12 | Nospiediet taustigu “=" SANEMEJS

13 | Ievadiet vértibu (Banka nostitamo Ievadama vértiba atSkiras
dokumentu skaitu vai parveidoto atkariba no izmantojamas
sanémeéja konta numuru) maksajuma uzdevuma

nosiitiSanas Bankai metodes.
—Sk. 4.14.
14 | Nospiediet taustinu “=" XXXXXXXXXX Desmitzimju kods

Visiem ievaditajiem datiem ir stingri jaatbilst Jusu maksajuma rikojuma ierakstitajiem datiem (lai Bankas personals
varétu to parbaudit)!

Ja Jus kludaties, ievadot datus, tad, nospiezot ierices taustinu “C”, ir iesp&jams nodzest pedejo nepareizu ciparu. Vai ar1 Jiis varat
izslegt ierici, lai izietu no paraksta izveides rezima.

PIEZIMES:
4.1.1. Jusu konta parveidotais IBAN numurs vértibai MAKSATAJS tick ievadits 3adi :

e  Jisu konta IBAN numura pirmie 9 simboli tiek atmesti un ievadiSanai tiek izmantoti pédéjie 12 cipari.

Piem&ram:
Jasu konta IBAN numurs Parveidotais konta IBAN numurs
LV80PRTT0265012345600 265012345600 (Jisu konta IBAN numura pirmie 9 simboli tiek atmesti, un ievadiSanai
tiek izmantoti pedgjie 12 cipari)

4.12.
VALUTAS KODS tiek izvélets no sekojosas tabulas:
AUD (Australijas dolars) 36|JPY (Japanas jena) 392
BYR (Baltkrievijas rublis) 112|LTL (Lietuvas lits) 440
CAD (Kanadas dolars) 124|LVL (Latvijas lats) 428
CHF (Sveices franks) 756|/NOK (Norvégijas krona) 578
CZK (Cehijas krona) 203|PLZ (Polijas zlots) 616
DKK (Danijas krona) 280|RUR (Krievijas rublis) 643
EEK (Igaunijas krona) 233|SEK (Zviedrijas krona) 752
EUR (Eiro) 978|UAH (Ukrainas grivna) 804
GBP (Lielbritanijas sterlinu 826(USD (ASV dolars) 840
marcina)

Citas valiitas 0

4.1.3. SUMMA tiek ievadita bez decimaldalas, t.i. bez procentiem, centiem, kapeikam, santimiem un bez noapalo$anas.
Pieméram: 100.25 tiek ievadits tikai 100
4.14.
1) Nosiitot maksajumu uzdevumus sistéma PrivatOnline vai PrivatB@nkNet — tick ievadits Banka nosiitamo dokumentu skaits.

2) Nosiitot maksajuma uzdevumu pa faksu, tick ievadits sanéméja konta parveidotais numurs sekojosi:

e Jakonta numurs sastav no ne vairak ka 12 cipariem un satur tikai ciparus, tad ierice tiek ievadits viss konta numurs.

e Jakonta numurs sastav no vairak ka 12 cipariem, tad ievadiSanai iericé tiek izmantoti tikai pedejie 12 cipari.

e Jasaneméja konta numurs ietver neciparu simbolus (domu zimes, komatus, burtus, romiesu ciparus), tad neciparu simboli tiek
apstradati, un rezultata iegitais cipars (vai ta p&dg€jie 12 cipari) tiek izmantots ievadiSanai.

Pieméram:

Sanéméja konta numurs: Parveidotais sanémgja konta numurs:
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1) 00 099 0000 000990000 (ciparu skaits ir mazaks ka 12)

2) 111222333444555666777 444555666777 (ciparu skaits ir lielaks par 12 — atslégas izveidoSanai nemiet ped&jos 12
ciparus)

3) 31A2D2984-589M111 122984589111 (neciparu simboli tiek atmesti — atslégas izveidosanai atstajiet ped&jos 12
ciparus)

CIPARU PARAKSTA IZVEIDOSANA KONVERTESANAI

Datu ievadiSana tiek veikta tada pasa veida ka lidzeklu parskaitiSanai..

Ievadot vértibu SANEMEJS, nosiitot maksajuma uzdevumu PrivatOnline vai PrivatB@nkNet, tiek ievadits banka
nosiitamo dokumentu skaits,

Tevadot vertibu SANEMEIJS, nosiitot maksajuma uzdevumu pa faksu, tiek ievadits Jiisu konta parveidotais numurs.

CIPARU PARAKSTA IZVEIDOSANA SKAIDRAS NAUDAS IZSNIEGSANAI

Datu ievadiSana tiek veikta tada pasa veida ka Iidzeklu parskaitiSanai.

Tevadot vértibu SANEMEJS, nosiitot maksajuma uzdevumu PrivatOnline vai PrivatB@nkNet, tiek ievadits banka
nosiitamo dokumentu skaits,

Ievadot vértibu SANEMEIJS, nosiitot maksajuma uzdevumu pa faksu, tiek ievadits sangmgja pases, vaditaja apliecibas
numurs vai personas kods ka sanémgéja konta numurs (saskana ar sapéméja konta numuru ievadisanas noteikumiem).

4.4. CIPARU PARAKSTA IZVEIDOSANA PAZINOJUMAM BRIVA FORMA

Paraksta izveidosanai pazinojumam briva forma ir jaizpilda sekojosas darbibas noraditaja seciba:

DARBIBA UZRAKSTS UZ DISPLEJA PIEZIMES

! Nospiediet taustinu “d) i IZVELETS
2 Nospiediet taustinu “S” PARAKSTS
3 Nospiediet taustipu “=" IEVADIET PIN
4 Ievadiet Jusu PIN-koda 5 ciparus el
5 Nospiediet taustinu “=" AXX Kartas numurs
6 | Nospiediet taustipu “=" MAKSATAJS
7 Ievadiet veértibu (Jusu konta pilnveidoto

IBAN numuru)
8 | Nospiediet taustinu “=" VALUTAS KODS
9 Nospiediet taustinu “=" XXXXXXXXXX Desmitzimju kods

5. PIN-KODA NOMAINA

Izpildiet sekojosas darbibas noraditaja seciba:

DARBIBAS UZRAKSTS UZ DISPLEJA PIEZIME

! Nospiediet taustinu “d) i IZVELETS

2 | Nospiediet taustinu “I” 2 reizes NOMAINIT PIN

3 | Nospiediet taustinu “=" IEVADIET PIN

4 | Ievadiet PIN-koda 5 ciparus Ak Tiek ievadits Jisu PIN-kods

5 | Nospiediet taustinu “=" JAUNS PIN

6 | Ievadiet Jisu jauno PIN-kodu il

7 | Nospiediet taustinu “=" APSTIPRINIET

VAJS PIN péc tam JAUNS PIN? | Uzraksts VAJS PIN paradas, ja no

DIGIPASS viedokla PIN-kods ir vaji
aizsargats. Saja gadijuma izpildiet 6.p.

8 | Atkartoti ievadiet Jisu jauno PIN-kods fall

9 | Nospiediet taustinu “=" PIN NOMAINITS

P&c tam Jasu PIN-kods tiks nomainits. Neaizmirstiet to!



